Bucuresti, 17 mai 2010

COMUNICAT DE PRESA

CONNECTING CHILDREN

Asociatia Telefonul Copilului a sarbatorit in data de 17 mai, impreund cu organizatiile
omolog din intreaga lume, Ziua Internationali a Telefonului Copilului. Ca in fiecare an, tema
principald a acestui eveniment se numeste ""Connecting Children'" si se referd la mijloacele pe
care serviciile ,,telefonul copilului” le pun la dispozitia copiilor, pentru a veni in intdmpinarea
nevoii acestora de comunicare.

Asociatia Telefonul Copilului va organiza astazi o intdlnire ineditd intre parinti, copii si cadre
didactice, gdzduitd de Scoala nr. 171 Petre Ispirescu. Vom transmite mesajul copiilor catre
parinti si vom ‘“smulge” promisiunea parintilor de a petrece timp de calitate impreuna cu cei
mici. Urmariti-ne pentru cd vom reveni cu rezultatele acestei Intalniri, dar si cu imagini.

In anul 2009, serviciile “telefonul copilului” afiliate retelei internationale Child Helpline
International au raspuns unui numdr de peste 14,5 milioane de apeluri din partea copiilor in
nevoie.

In anul 2009, Asociatia Telefonul Copilului a rispuns unui numir de 33.999 de apeluri.
Principalele motive pentru care copiii apeleaza serviciul care le este dedicat, 116 111, sunt
urmadtoarele: nevoia de comunicare, relatia pdrinte-copil, neintelegeri in familie, probleme
sentimentale, singuratate, tristete, abuz emotional, molestare fizica, neglijare, probleme
educationale, exploatare prin munca.

»Discutia cu o fetita, In varsta de 9 ani, a inceput in joaca....

....vazuse numarul 116 111 la televizor, iar curiozitatea a impins-o sa ne apeleze. Din vorba-
n vorbi, am aflat ca locuia cu mama si cu fratele mai mic intr-un centru social, visand cu
totii la o casa a lor si la o zi de miaine mai buna. Dar, mai mult decit atat, fetita isi dorea sa
aiba din nou o familie. Pirintii divortaseri in urma cu ceva timp. Desigur, se intampla ca,
atunci cand adultti nu se inteleg, sa aleaga sa se desparta. Oricare ar fi situatia, copiii sunt
cei care sufera cel mai mult. Trist este insa atunci cind adultii, cei care ar trebui sa vegheze
asupra copiilor lor, le adiancesc suferinta. in mintea ei, exista o ruptura intre trecut si



prezent. In amintirile ei, tatil era ceea ce trebuia si fie: o prezenti ce-i oferea siguranti,
dragoste si suport. In tabloul cotidian, tatil lipsea cu desavérsire. Ce se intaimplase? Odati
cu divortul, tatil a ales sa se rupa total si de copii. Si daca cel mic, de 3 ani, nu intelegea ce
se intampla, copila de 9 ani s-a trezit in fata unei realititi dure: figura tatilui s-a
transformat in una straina.

Situatia in care a ajuns fira voie a afectat-o profund, si nu doar pe plan intern. Fata a
inceput sa aiba probleme de comportament, nu-si putea stapani pornirile si emotiile la
scoald, iar colegii au inceput s o respingi. Ajunsese, asadar, marginalizatid pe ambele
planuri importante la acea varsta: familia si scoala. Iar fata avea nevoie disperata de
atentie.

Din fericire, centrul social unde locuia i-a oferit consiliere psihologici. Discutand ulterior si
cu mama, am observat ca era constientd de problemele cu care se confrunta fiica sa si
incerca sa o ajute sa le depaseasca. De asemenea, consilierea o ajuta sa accepte ceea ce s-a
intamplat fara a se autoblama si poate, sa invete s mearga mai departe. Un lucru raméne
insa cert: un copil nu trebuie niciodata sa poarte vina parintilor sii. Indiferent care sunt
relatiile dintre adulti, copiii au nevoie de stabilitate si, mai mult decit atiat, au nevoie de
ambii parinti pentru a le asigura echilibrul. (Laura, consultant 116 111)”

Organizatii precum Asociatia Telefonul Copilului sunt active in fiecare tard din lume. Acestea
asculta copiii si le ofera posibilitatea de a se exprima. Acolo unde este necesar, ele indruma si
faciliteazd asistenta directd, interventia. Intr-o lume in continui schimbare, ajutorul acordat
copiilor poate fi la o distanta de doar un telefon, un calculator sau un serviciu postal. Mijloace
moderne si traditionale de comunicare sunt folosite de serviciile telefonul copilului din toata
lumea pentru a ajuta copiii sd acceseze informatiile si resursele de care au nevoie.

Rolul zilei de 17 Mai este acela de a evidentia activitatea tuturor serviciilor “telefonul copilului”
din lume. Atragem asadar atentia asupra importantei noastre activitati si asupra felului in care
reusim sa imbunatatim zi de zi vietile copiilor.

In Romania, serviciul “telefonul copilului” este gestionat de Asociatia Telefonul Copilului si
Romtelecom, iar apelul catre 116 111 este oferit gratuit de Romtelecom si Cosmote.

Child Helpline International activeaza in peste 160 de tari pentru a oferi sprijin si suport copiilor
care au nevoie de protectie. CHI utilizeaza tehnologii de comunicare si informationale in mdsura
si le permiti si celor mai marginalizati copii si obtind ajutor. in anul 2009, reteaua Child
Helpline International a raspuns unui numar de aproximativ 14,5 milioane de apeluri din partea
copiilor in nevoie.



